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VSEOBECNE OBCHODNI A REKLAMACNI PODMINKY

spolednosti:

VN machinery s.r.o.

se sidlem Zidlochovice, Legionatska 87, PSC 667 01, ICO: 28297644, zapsané v
obchodnim rejstiku vedeného u Krajského soudu v Brg v oddilu C, vlozka 59482 (dale jen
»Zhotovitel®)

1. UVODNI USTANOVENI{

[

Tyto vSeobecné obchodni a reklamaéni podminky (déle jen ,,VORP*) upravuji vzdjemna
prava a povinnosti smluvnich stran v souvislosti nebo na zakladé smluv o dilo, smluv
kupnich, smluv o poskytnuti sluzeb a jinych obdobnych smluvnich typg, jakoZ i rimcovych
smluv a s nimi souvisejicich objedndvek uzaviranych mezi Zhotovitelem a jeho obchodnim
partnerem jakoZto objednatelem ¢&i kupujicim (dale jen ,,Objednatel®).

1.2,

Tyto VORP jsou nedilnou sou¢ésti kazdé nabidky Zhotovitele &i smlouvy uzaviené mezi
Zhotovitelem a Objednatelem. Tyto VORP se aplikuji také v piipadg, kdy je odkaz na né
uveden v potvrzeni objednavky Objednatele Zhotovitelem.

1.3.

Tyto VORP jsou vyhradnimi obchodnimi podminkami platnymi mezi Objednatelem a
Zhotovitelem a vylucuji aplikaci jakychkoli obchodnich podminek Objednatele, ledaze s
aplikaci obchodnich podminek Objednatele vyslovil Zhotovitel pfedchozi pisemny souhlas.

1.4.

V z4jmu zlepSeni kvality poskytovanych sluZeb, v ndvaznosti na vyvoj pravniho prostiedi,
rozvoj technologii a také s ohledem na obchodni politiku Zhotovitele je Zhotovitel opravnén
jednostranné zménit tyto VORP v pfiméfeném rozsahu, a to zejména ve vztahu k formé
komunikace stran, zpsobu fakturace, rozsahu nabizenych produktd a sluzeb, reklamace a
zpusobt ukonCeni smluvniho vztahu (,,Zména*). Zhotovitel je v takovém pfipadé opravnén
navrhnout Objednateli pisemn€ Zménu nejpozdéji dva (2) mésice pfede dnem, kdy ma podle
navrhu Zména nabyt G¢innosti. V piipad€, Ze Objednatel nebude se zm&nou souhlasit, je
opravnén smlouvu pisemné€ vypovédét s i¢innosti ke dni pfedchézejicimu dni navrhované
G¢innosti Zmény. Pisemna vypovéd’ musi byt dorutena Zhotoviteli nejpozdéji jeden (1) mésic
pfed navrhovanym dnem U€innosti Zmény. V piipad¢, Ze nebude Zhotoviteli ve vyse uvedené
1hiit¢ dorucena vypovéd’, Zména nabyva u¢innosti k navrhovanému dni G&innosti a stava se
zavaznou pro ob¢ Strany.



2. UZAVIRANI SMLOUVY

2.1,
Smlouva mezi smluvnimi stranami je uzaviena podpisem smlouvy obéma smluvnimi stranami

nebo potvrzenim objednavky Objednatele Zhotovitelem.

2.2.
Objednatel mize u¢init nezadvaznou poptavku po sluzbach Zhotovitele, na zaklad¢ které

Zhotovitel muze piipravit kalkulaci a nabidku, kterou zasle Objednateli.

2.3,

Objednatel objednava diléi dodavky prostfednictvim objednavek (dale jen ,,Objednavka )
obsahujicich nasledujici naleZitosti: specifikaci véci ¢&i dila; po€et kusi; poZzadovany termin
dodéni; cenu; oznadeni osoby, kterd vystavila Objednavku spolu s uvedenim jejiho jména,
pfijmeni a funkce a datum Objednavky. Nedilnou soudasti objednavky je v piipadé potieby
vykresova dokumentace. Potvrzenim objednavky Zhotovitelem vzniké diléi smlouva.

24.

Zhotovitel se k Objednavce vyjadii nejpozdéji ve lhiaté péti (5) pracovnich dni, nebude-li
dohodnuto jinak. Souéasti potvrzeni objednavky Objednatele Zhotovitelem bude struéna
rekapitulace smluvnich podminek.

2.5,

Pokud Objednavka bude obsahovat odlisné podminky oproti nabidce a/nebo VORP,

je Zhotovitel opravnén v potvrzeni piijeti objednavky provést zmény Objednavky do souladu
s VORP a uéinit tak modifikované potvrzeni objednavky. Modifikované potvrzeni
Objednavky se piipousti v pfipadé, Ze Objednatel neodmitne takovouto zménu Objednéavky
nejpozdé&ji do tii (3) pracovnich dni od doru€eni modifikovaného potvrzeni Objednavky.

3. PREDMET PLNENI

Bids

Pfedmétem plnéni je dodéni véci i zhotoveni dila (spole¢né dale jen ,,Vyrobky®), jak je
sjednano ve smlouvé, specifikovdno v Objednavce potvrzené Zhotovitelem €1 nabidce
Zhotovitele akceptované Objednatelem za podminek uvedenych v téchto VORP.

3.2.

Neni-li vyslovné sjednana jakost, vlastnosti ¢i provedeni Vyrobkl dodévaji se Vyrobky
vhodné pro uéel vyslovné uvedeny ve smlouvé, objednavce ¢i

nabidce, jinak pro obvykly u¢el, dle znalosti Zhotovitele.

3.3,
Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli bez zbyteéného odkladu veskerou nezbytnou

soudinnost k fadnému plnéni zavazkli Zhotovitele.



4. DODANI ZBOZi

4.1.

Zhotovitel dodd Objednateli Vyrobky v misté plnéni ve sjednané dobé dodani (popf.

po upfesnéni viech technickych a obchodnich zéleZitosti) a Objednatel se je zavazuje pevzit.
Neni-li misto plnéni sjednano vyslovné, mé se za to, Ze bylo sjednano plnéni v misté
provozovny Zhotovitele.

4.2

Dodaci lhiita se prodluZuje pfinejmensim o dobu prodleni:

4.2.1.

Pokud spole¢nost VN machinery s.r.o. nedostane v¢as informace potiebné pro plnéni smlouvy
nebo pokud si objednatel vyzada dodateéné zmény plivodni objednavky a zptsobi tim
prodlevu dodéni zbozi ¢i sluZeb.

4.2.2.

Pokud se objevi piekdZky, které spole¢nost VN machinery s.r.o. nedokaZe pies naleZitou
snahu prekonat, bez ohledu na to, zda jde o pfekazky na strané jeji, objednatele ¢&i jiného
dodavatele. Jde napiiklad o epidemie, mobilizaci, valku, nepokoje, provozni havérie, nehody
stavky, opozdéné ¢i vadné subdodavky, Gfedni necinnost, pfirodni katastrofy. Pokud
objednatel nebo tieti strana nesplni své ikoly nebo nedodrzi smluvni zadvazky, zejména

v souvislosti s platebnimi podminkami.

4.3,
Neni-li sjednano jinak, Zhotovitel Vyrobek zabali zptisobem dle standardu Zhotovitele.

4.4,

Objednatel se zavazuje, pokud nebude sjednano jinak, Vyrobky v misté plnéni fadné pievzit,
bezodkladné provést jeho kontrolu kvality a mnoZstvi povéfenym pracovnikem a pievzeti
potvrdit na dodacim list&. V piipad€, Ze Objednatel nevytkne pii pfevzeti Vyrobkl v dodacim
listu vady, m4 se za to, Ze dodané Vyrobky nemaji Zadné zjevné vady a Objednatel nebude
opravnén zjevné vady Vyrobki pozdéji uplatiiovat.

4.5.
Drobné vady a nedodélky, které sami o sob& nebrani uZiti Vyrobk, nejsou divodem pro
odmitnuti pfevzeti Vyrobkt Objednatelem.

4.6.

Nebezpeti Skody na véci prechazi na Objednatele okamzikem, kdy Zhotovitel preda Vyrobky
dopravci nebo jiné Objednatelem uréené osobé. V piipadé, Ze je pfedani dopravei odloZeno na
pokyn Objednatele nebo z jinych diivodi bez zavinéni Zhotovitele, pfechazi nebezpeéi skody
na Vyrobcich na Objednatele okamzZikem vyskladnéni zboZi k odbéru. Od okamZiku
vyskladnéni jsou vyrobky skladovany na naklady a rizika Objednatele.

4.7.
Neni-li sjednano jinak, pfechdzi vlastnické pravo k Vyrobkim dnem Uplného zaplaceni ceny
Vyrobki véetné dané z ptidané hodnoty na Objednatele.



5. CENA A PLATEBNI PODMINKY

5.1.
Cena Vyrobku dle Smlouvy je cenou pevnou a je uvedena bez dané¢ z pfidané hodnoty, ktera

bude k cené pfipoétena ve vysi stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy. Pokud neni
dohodnuto ve smlouvé jinak, zbozi bude doddno na zakladé dodacich podminek
INCOTERMS 2010.

Pokud neni dohodnuto jinak, v kupni cen¢ neni zahrnuta cena piepravnich oball, naklady na
baleni, naloZeni na dopravni prostfedek ani ndklady na jiné poplatky, napf. dané, clo, pojisténi
apod. Veskeré tyto naklady nese kupujici.

5.2.

Objednatel je povinen uhradit Zhotoviteli sjednanou Cenu Vyrobkd, véetné pripadnych
nakladl na baleni, dopravu, pojisténi a montaz, ledaze je vyslovné ujednano, Ze jsou soucasti
ceny, a to na zdklad¢ faktury, kterd bude spliiovat naleZitosti daniového dokladu dle zdkona
¢. 235/2004 Sb. zakon o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢€jSich predpist.

53:
Zhotovitel je opravnén poZzadovat od Klienta zalohu na Cenu Vyrobki pfed zah4jeni vyroby.

V pfipadé prodleni Objednatele s thradou zalohy se prodluZuje doba plnéni Zhotovitelem o
dobu prodleni Objednatele. Zhotovitel je rovnéZ opravnén od smlouvy na dodavku Vyrobk,
za néz nebyla uhrazena zaloha, odstoupit.

5.4.

Zhotovitel je opravnén zménit dobu pro splatnost vystavenych faktur na platbu hotové pfi
pfevzeti, pokud ze strany kupujiciho dojde k opakovanému prodleni pfi hrad€ zavazki nebo
pii podstatném zhorSeni majetkovych pomért kupujictho. Zhotovitel mize zadrzet v takovych
piipadech i dosud nesplnéné dodavky ze vSech kupnich smluv, aniZ to znamend poruSeni
Smlouvy nebo prava na odstoupeni od nich.

55
Neni-li sjednano jinak, splatnost faktury je 14 dni ode dne vystaveni faktury, pfi€¢emz faktura

bude vystavena zpravidla nejpozdé&ji do 15 dni po dodani Vyrobku. V piipadé dil¢ich dodavek
je Zhotovitel opravnén vystavit fakturu na cenu za jednotlivé diléi plnéni.

5.6.
Cena se hradi pfevodem na uéet Zhotovitele uvedeny ve faktufe. Je-1i ve faktuie uveden

variabilni ¢&i specificky symbol, zavazuje se Objednatel tyto tidaje pfi platb& uvést. Dnem
thrady penézitého plnéni je den piipsani dluzné ¢astky na ucet Zhotovitele.

4
V piipadé prodleni s uhradou jakékoli fakturované ¢astky ma Zhotovitel pravo pozadovat po

Objednateli urok z prodleni ve vysi 0,05% denné z dluzné &astky za kazdy zapocaty den
prodleni az do zaplaceni.

5.8.
V ptipadé prodleni Objednatele s thradou jakékoli fakturované ¢astky, je Zhotovitel oprdvnén

pozastavit plnéni jakékoli dalsi Objednavky Objednatele aZ do zaplaceni vSech dluhi
Objednatele vii¢i Zhotoviteli; Zhotovitel v tomto pfipadé neni v prodleni s pInénim.



6. VADY ZBOZI, ZARUKA ZA JAKOST A REKLAMACE

6.1.

Jsou-li Vyrobky dodavany Zhotovitelem k pfepravé na misto uréené Objednatelem, je
Objednatel povinen zajistit prohlidku Vyrobkl okamzité pfi dorudeni Vyrobka na misto
urCeni. Pokud jsou vyrobky dodavany v provozovné Zhotovitele, je Objednatel povinen
zajistit prohlidku Vyrobki pii pfevzeti u Zhotovitele. Neudini-li tak, m4 se za to, Ze dodané
Vyrobky byly doru€eny bez vad. V piipadé zjisténi zjevnych vad je Objednatel povinen tyto
vady priikazné zdokumentovat a informovat o nich Zhotovitele pisemné nebo

e-mailem spolu s dolozenim piislu$né fotodokumentace vad, nejpozdé&ji v den dorudeni
Vyrobku. V pfipad€ nesplnéni téchto povinnosti nebude Objednatel opravnén uplatnit naroky
z vad ve vztahu k témto zjevnym vadam.

Dojde-li k poSkozeni dodavky Vyrobkil v ramci pfepravy, je Objednatel povinen tuto
skutetnost peclivé zdokumentovat piimo s dopraveem ve vozidle v okamzZiku pfevzeti
dodavky a sepsat protokol, ktery bude detailné popisovat rozsah poskozeni.

6.2.

Zhotovitel poskytuje na jiné neZ zjevné vady Objednateli zaruku za jakost Vyrobkd v rozsahu
12 mésich od dodani vyrobki. Zaruka se vztahuje pouze na vady Vyrobkd, u kterych byly
dodrZeny podminky spravného skladovéni, odborné montaze, manipulace, udrzby a provozu.
Na poskytnuté servisy, opravy, kooperacni vyrobu a jiné sluzby ¢ini zaruka za jakost 6 mésict
za predpokladu dodrzeni VORP Zhotovitele. Zaruéni doba zacina béZet od dodani zbozi
kupujicimu, nebo dopravei, tj. datem expedice.

6.3.

Zhotovitel neodpovidé za vady a funkénost Vyrobki ani $kody vzniklé v diisledku pouziti
podkladi a materialti dodanych Objednatelem. V piipadé Vyrobku, které Zhotovitel vyrabi
dle dokumentace ¢i materialii dodanych Objednatelem, neni Zhotovitel povinen kontrolovat
spravnost, vhodnost a iplnost dokumentace ¢i materialti dodanych Objednatelem a neprebira
odpovédnost za takovou dokumentaci (¢i pouZiti takovych materiald), ani za splnéni
legislativnich podminek pro distribuci a pouZivani takovych Vyrobkil. Za dokumentaci
Objednatele se pfitom povaZuje i dokumentace Objednatele piekreslend Zhotovitelem pro
ucely vyroby, pokud se neméni zakladni koncept vyrobku.

6.4.

Reklamace vad Vyrobkid musi byt u€inéna v zaruéni dobé, a to bezodkladné po zjisténi vady,
nejpozdéji viak do sedmi (7) dnd ode dne zjisténi vady. Reklamace musi byt Zhotoviteli
zaslana pisemné a musi obsahovat pfesnou specifikaci reklamovaného Vyrobku (vé.
Identifika¢nich udaji, napf. €. vykresu), mnoZstvi, zji§t€né vady, datum, zptsob zjisténi vady
a jeji projevy. Neozndmi-li Objednatel vadu f4dné a v€as, pozbyva prava z vadného plnéni
vuci Zhotoviteli.

6.5.
Zjisti-li Objednatel vadu, je povinen okamzit¢ provést takova opatfeni, aby minimalizoval
dal3i poSkozeni Vyrobku, stroje a vznik dal$ich moZnych souvisejicich $kod.

6.6.
PakliZe bude vada Objednatelem fadné reklamovana, zavazuje se Zhotovitel zajistit bez
zbyte¢ného odkladu prohlidku reklamované vady Vyrobku. Nebude-li dohodnuto jinak, bude



za timto Uéelem reklamovany Vyrobek zboZi dopraven do provozovny Zhotovitele, kde bude
podroben pfislusnym zkouskadm za u€elem zjisténi existence vady. Zpiisob piepravy ke
Zhotoviteli bude dohodnut mezi smluvnimi stranami. Néklady na pfepravu hradi v piipadé
opravnéné reklamace Zhotovitel. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli veskerou
nezbytnou soucinnost za ucelem provéteni vad.

6.7.

P#i uznani reklamace budou vady zboZi Zhotovitelem bezplatné odstranény opravou nebo
dodanim nového Vyrobku ¢i jeho &asti, dle volby Zhotovitele. Neodstrani-li Zhotovitel vadu
do 30 dnti od pisemného vyjadieni k reklamaci, miiZze Objednatel poZadovat vyhradné
pfiméfenou slevu z Ceny Vyrobki ve vy$i dle dohody obou smluvnich stran; narok na slevu
Objednatel nema, pokud k prodleni s odstranénim vady do$lo v disledku prodleni
Objednatele s poskytnutim souéinnosti Zhotoviteli.

6.8.

Pro piipad, Ze dojde mezi stranami ke sporu, zda se o vadu Vyrobku krytou zarukou ¢i
odpovédnosti Zhotovitele, ur¢i strany znalce ¢i jiného obecné uznavaného odbornika v daném
oboru, ktery vadu posoudi a ur¢i, zda se jedna o vadu, za kterou odpovida Zhotovitel ¢i nikoli.
Naklady spojené se zpracovanim posudku znalcem ¢i odborného stanoviska obecné
uznavaného odbornika v daném oboru uhradi ta smluvni strana, jejiz ndzor na vady podle
znaleckého posudku ¢i odborného stanoviska neobstal. Lhiita pro odstranéni vad Vyrobku dle
¢lanku 6.7 v piipade, Ze se reklamace ukaze byt opravnénou dle znaleckého posudku &i
odborného stanoviska, za¢ind béZet dnem doruceni tohoto posudku &i stanoviska Zhotoviteli.

7. UKONCENI SMLOUVY

7.1.

K ukonéeni smlouvy miZe dojit pouze:

7.1.1.

na zakladé pisemné dohody smluvnich stran;

712

pisemnou vypovédi z divoda stanovenych ve smlouvé nebo VORP;

713

odstoupenim od smlouvy z divodi stanovenych ve smlouvé nebo VORP. Ma-li kterdkoli ze
stran davod k odstoupeni, doru¢i nejprve druhé smluvni strané pisemné upozornéni s vyzvou
k napravé v pfiméfené dodate¢né lhute, kterd nebude kratdi neZ deset (10) pracovnich dni.

V ptipadé marného uplynuti této lhity mize piislusné strana pisemné odstoupit od smlouvy.

T
Dtvodem pro od stoupeni ze strany Zhotovitele je prodleni Objednatele s poskytnutim

sou¢innosti nezbytné k fadnému plnéni ze strany Zhotovitele, poruSeni povinnosti
Objednatele zajistit nezbytna prava k uZiti podkladi dodanych Objednatelem dle ¢lanku 8
nebo prodleni Objednatele s Ghradou jakékoli ¢astky dluzné Zhotoviteli.

1.3,
Divodem pro odstoupeni ze strany Objednatele je prodleni Zhotovitele s Dodanim Vyrobk

po dobu delsi neZ 30 dni nebo neodstranéni oprdvnéné uplatnénych vad Vyrobku dle
¢lanku 6.7.



8. AUTORSKA PRAVA

8.1.

Jsou-li Vyrobky nebo jejich ¢ast zhotovovany na zdklade podkladi dodanych Objednatelem,
zavazuje se Objednatel zajistit piisluSna prava k pouZiti téchto podkladi v nezbytném rozsahu
a odpovida za veSkeré Skody (v&etné uslého zisku, ndhrad nakladd fizeni, nakladd na pravni
zastoupeni, soudnich a jinych poplatki), které by v souvislosti s timto pouZitim takovych
podkladl Zhotoviteli vznikly a zavazuje se je v plné vy$i Zhotoviteli uhradit. Zhotovitel
neodpovida za porudeni prava jiné osoby z primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi

v dusledku vyroby a/nebo pouziti Vyrobki dle podkladi dodanych Objednatelem podle
jakéhokoli pravniho fadu, kde by mohlo k porudeni dojit.

8.2.

Vykresova dokumentace, modely, technickd dokumentace a veskeré jiné technické informace
a podklady, pfedané mezi Zhotovitelem a Objednatelem pro ucely vyroby a dodani Vyrobka,
nesmi byt pouZity k jinému ucelu bez predchoziho vyslovného souhlasu strany, které tyto
podklady zajistila a ptedala druhé strané. Tyto podklady nesmé&ji byt zejména kopirovany,
reprodukovény a rovné€Zz nesmi byt zpiistupnény jakymkoli tfetim osobam bez piedchoziho
pisemného souhlasu strany, které podklady poskytla.

8.3.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, technologické postupy, dokumentace a
technické informace tykajici se vyroby Vyrobkd, s vyjimkou podklad dodanych
Objednatelem, jsou duSevnim vlastnictvim Zhotovitele.

9. DUVERNOST INFORMACI

9.1.
Smluvni strany se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o viech informacich tykajicich se

smluvnich stran, které ziskaly piimo ¢i nepfimo od druhé smluvni strany v souvislosti

s uzavienim smlouvy a plnénim zévazki ze smlouvy a nezpfistupnit je tietim osobam

s vyjimkou jejich sd€lovéni pro pouziti v rozsahu nezbytném pro zajisténi fadného plnéni
smlouvy. Smluvni strany se zavazuji zajistit ochranu Divérnych informaci, v&etng zajisténi
piiméfenych technickych a organizaénich prostfedkii k ochrané téchto Dvérnych informaci,
aby byla zajiSténa jejich ochrana proti nepovolenému nebo neopravnénému pouZiti &i
pienostm.

V piipadé, Ze bude uzaviena samostatna dohoda o ml&enlivosti ¢i ochrané divérnych
informaci, maji v pfipadé rozport pfednost ustanoveni této samostatné dohody pred timto
ustanovenim o ml¢enlivosti.

9.2
Za duvérné informace dle tohoto ¢lanku se nepovazuji:
- informace, kter¢ jsou nebo se stanou obecné zndmé nebo vefejné dostupné z jiného
divodu nez v disledku poruseni povinnosti ml&enlivosti podle této Smlouvy,
- informace, jejichz zvefejnéni je smlouvou piedvidano (pf. reference),
- informace, kdy:
(a) existuje zakonnd povinnost sdélit davérnou informaci soudu nebo jinému orgénu
vefejné moci nebo kterdkoli ze smluvnich stran pojme podezfeni, Ze se druhd smluvni



strana dopustila trestného ¢inu proti Zivotu, zdravi, lidské distojnosti nebo osobni
svobodé,

(b) divérna informace je sdélovana osobé, kterd je sama vazana zakonnou povinnosti
ml&enlivosti, zejména jde-li o advokata ¢i jiného odborného poradce ¢i

(c) jsou sdélovany za Gi¢elem plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1.
Obchodni vztah smluvnich stran se Hdi platnym pravnim fadem Ceské republiky.

10.2.
Vsechny spory vznikajici ze smlouvy a v souvislosti s ni, které se nepodaii odstranit jedndnim

mezi smluvnimi stranami, budou rozhodovany obecnym soudem Zhotovitele.

10.3.
Smluvni strany vyluéuji pouziti ustanoveni §§ 1765,1766 a 2594 zdkona

¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku.

10.4.
Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jakékoliv zmény smlouvy musi byt provedeny formou

pisemného dodatku podepsaného obéma smluvnimi stranami. To neplati v pfipad€ zmény
kontaktnich osob, kde se vyzaduje pouze pfedchozi pisemné ozndmeni a v pfipadé Zmény
VORP, které jsou upraveny v ¢lanku 1.4 shora.

10.5.
Tyto VORP jsou u¢inné od 21. 6. 2018

V Zidlochovicich 21. 6. 2018

VN machinery s.r.o.

Ing. Véclav Necas - jednatel



